GHID DIDACTIC- MODULUL 1, UNITATEA 1.1

Titlul unitatii: Ce este inteligenta artificiala si de ce este importanta pentru IMM-uri
Grup tinta: proprietari si manageri de IMM-uri, in special peste 50

de ani Mod de livrare: mixt (asistenta fata in fata si/sau online)

Durata: 90 de minute

Profil educational: VET sau antrenor adult cu abilitati digitale de baza si interes pentru
inteligenta artificiala

STRUCTURA SI PROCEDURA

1. Bun venit si incalzire (10 minute)

@ Saluta participantii si prezinta-te.

@ Intreab3: "Cand auzi termenul Inteligentd Artificiald, ce iti vine in minte?" (foloseste
o tabla alba sau un padlet).

@ Explica obiectivele de astazi: intelegerea fundamentelor si categoriilor inteligentei
artificiale si importanta acesteia pentru IMM-uri.

2. Prezentare: Introducere in Al (15 minute)

@ Foloseste slide-uri cu definitii cheie (Al, ML, NLP etc.).

Evidentiaza diferentele dintre tipurile de inteligenta artificiala.

@ Prezintda exemple concrete intr-un scurt videoclip (de exemplu, un clip de YouTube
despre Al in afacerile mici).

3. Perspective contextuale (10 minute)

@ Prezinta tendintele digitalizarii IMM-urilor italiene si europene (referinta
Unioncamere, Transition 4.0).

@ Discutati provocarile cu care se confrunta proprietarii mai in varsta de IMM-uri si
beneficiile potentiale ale Al.

4. Activitate de grup: Reflectie de caz (15 minute)
® Formati grupuri mici si atribuiti o aplicatie Al (de exemplu, chatboti, prognoza de
vanzari).
@ Intreab3: Cum ar putea acest lucru s vd imbun&tateasca operatiunile zilnice?

5. Quiz de exercitiu si discutii (20 de minute)

® Administreaza teste pe hartie sau online
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® Revizuieste raspunsurile impreuna cu clasa.

@ Discutie deschisa: "Cum ar putea Al-ul sa ajute afacerea ta?"
6. Concluzie si reflectie (10 minute)

® Rezumat al punctelor cheie.

Distribuiti un glosar de termeni Al si o lista de verificare pentru pregatirea Al.

@ Atribuie sarcini optionale: Identifica un instrument Al pe care vrei sa-l explorezi

saptamana aceasta
SFATURI DE FACILITARE

® \Vorbeste incet, mai ales cand introduci vocabular tehnic.
® Foloseste multe exemple vizuale pentru a clarifica termeni abstrasi.

@ Incurajeazi elevii s impartiseascs temerile sau scepticismul fatd de Al
(normalizeaza-le).

@ Folositi analogii: de exemplu, inteligenta artificiala este pentru uneltele digitale ceea
ce un bucatar este pentru ingrediente: elaboreaza si se adapteaza.

RESURSE SUPORT - MODULUL 1, UNITATEA 1.1
A. Diapozitive

® 'Ce este AI?" (definitie, categorii)

"De ce ar trebui IMM-urile sa tind cont de inteligenta artificiala"

® 'Exemple de Al in logistica, marketing si servicii pentru clienti"
B. Glosar

@ Document PDF cu termeni precum: Inteligenta Artificial3, Tnvitare automata, Retea

neuronald, Algoritm, Antrenament de date, Analiza predictiva, NLP, Chatbot, Sistem
de suport decizional

C. Lecturi si legaturi

® Raport Unioncameras: "Afaceri si inteligenta artificiala in Italia 2023"
® Comisia Europeana — Indicatorul Competentelor Digitale 2.0

@ Observatorul OECD de Politici privind IA: https://oecd.ai
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https://oecd.ai/

D. Urmarire optionala

@ "Al Readiness Self-Check": Un formular de reflectie cu 10 intrebari da/nu (de
exemplu, "Folositi stocare in cloud?" / "Monitorizati digital preferintele clientilor?")
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